
محتوى التواصل مع المعنيين بنتيجة   
التحسينات استناداً إلى ملاحظاتهم

للجمعيةعلى الموقع الإلكتروني 
م   2023للعام  



https://rheumatism.org.sa/news/annaounce

/

 كما تم إبلاغ
المعنيين عب 

الموقع 
 الإلكتروني

للجمعية
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معه ووضعها حيّز التنفيذ  جدول يوضح طلب التحسينات والتجاوب

وسيلة الإبلاغ التجاوب مع طلب التحسين ونوعهنوع التحسينالمعنيينم

لا استطيع الوصول الى مستفيد1

حسابي، هل يوجد طريقه 

 أخرى للوصول غير البريد

الإلكتروني؟

ى تم تخصيص طريقة تواصل أخر.. نعم 

رة لإدارة المستفيدين مباش( واتساب)وهي 

خلال  966504742790على الرقم 

مساء  4صباحا حتى  8ساعات الدوام من 

من الأحد إلى الخميس

 التواصل المباشر

عبر الاتصال 

 ضمن من أنا عليكم السلاممستفيد 2

 قاللاص الفقار التهاب مرضى

 الرياضة أهميه وتعرفون

 هذال مستديم بشكل والسباحة

 عم التنسيق منكم أمل المرض

 بأسعار الرياضية الأندية

 لنا يتسنى لكي رمزيه

الاشتراك

عليكم السلام ورحمة الله وبركاته

اح حياك الله بإذن الله سيتم عرض الاقتر

للإدارة لدراسة الموضوع

.شكرا للمقترح

-----

ز تاي تم توقيع عقد شراكة مع مرك: التنفيذ 

اي شي الرياضي لتقديم خدمات رياضة لت

شي لمرضى الروماتيزم
https://rheumatism.org.sa/news/

rateem/

يالالكترونعبر الموقع 

ووسائل التواصل 
الاجتماعي للجمعية
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من طلب التحسين والإجابة عليه وتنفيذه ( 1)نموذج 



في الخدمات المقدمة للمرضى  تحسين طلب( 2)نموذج 





الخــتـام
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